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Umowa o swiadczenie ustug certyfikacyjnych polegajacych na wystawieniu kwalifikowanego certyfikatu
Nr , zawarta dnia w

pomiedzy:

Enigma Systemy Ochrony Informacji Sp. z 0.0. (bedaca nastepcg prawnym firmy Safe Technologies S.A.) ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa,
wpisang do Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000160395, NIP 526-
10-29-614, o kapitale zaktadowym i wptaconym w wysokosci 273 500 PLN, zwana dalej Enigma SOI Sp. z 0.0., reprezentowang na podstawie
upowaznienia przez:

- Inspektora ds. rejestracji CenCert

a Panig/Panem:
imie i nazwisko
data i miejsce urodzenia
PESEL
adres zameldowania
dowdd osobisty/paszport nr , wydany przez

zwanym dalej Subskrybentem.

§ 1 Definicje

Certyfikat - elektroniczne zaswiadczenie, za pomoca ktérego dane stuzace do weryfikacji podpisu elektronicznego sg przyporzagdkowane do
osoby sktadajgcej podpis elektroniczny i ktére umozliwiajg identyfikacje tej osoby.

Klucz prywatny — dane stuzgce do generowania bezpiecznego podpisu elektronicznego, zwigzane z kwalifikowanym certyfikatem, zapisane i
przetwarzane na urzgdzeniu (np. karcie elektronicznej) zgodnym z przepisami Ustawy o podpisie elektronicznym

CenCert - Centrum Certyfikacji Kluczy powotane przez Safe Technologies S.A. (obecnie Enigma SOI Sp. z 0.0.) $wiadczgce ustugi certyfikacyjne
zgodnie z Ustawg o podpisie elektronicznym z dnia 18 wrzesnia 2001r. (Dz. U. Nr 130, poz. 1450 z pdzn. zm.).

Polityka Certyfikacji - dokument ,,Polityka certyfikacji dla certyfikatow kwalifikowanych” wersja , opublikowany na stronie internetowej
www.cencert.pl, okreslajacy zasady Swiadczenia ustug certyfikacyjnych stosowane przez CenCert, w szczegdlnosci prawa i obowigzki
Subskrybentow oraz innych 0s6b postugujacych sie certyfikatami wydanymi przez CenCert.

Dla ustugi poswiadczania waznosci certyfikatow role Polityki Certyfikacji petni dokument ,Polityka certyfikacji dla poswiadczania waznosci
certyfikatow” wersja , opublikowany na www.cencert.pl.

§ 2 Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy jest wydanie przez CenCert kwalifikowanego certyfikatu zawierajgcego dane osobowe Subskrybenta oraz swiadczenie
ustug certyfikacyjnych zwigzanych z obstugg certyfikatu.
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, od dnia zawarcia umowy do korica okresu waznosci certyfikatu wydanego na jej podstawie.
Uniewaznienie certyfikatu skutkuje rozwigzaniem niniejszej umowy.

§ 3 Zobowigzania Enigma Systemy Ochrony Informacji Sp. z o.0.

Enigma Systemy Ochrony Informacji Sp. z 0.0. zobowigzuje sie do:

1.
2.

Wytworzenia i przekazania Subskrybentowi certyfikatu, zgodnie z danymi okreslonymi we wniosku o wydanie certyfikatu (Zatgcznik Nr 1)
Swiadczenia na rzecz Subskrybenta ustug certyfikacyjnych zwigzanych z obstugg wystawionego certyfikatu, na warunkach okreélonych w
Polityce Certyfikacji, a w szczegdlnosci do:

a. bezptatnego udostepniania aktualnej listy uniewaznionych certyfikatéw,

b. bezptatnego udostepniania ustugi poswiadczania waznosci certyfikatéw,

c. uniewaznienia certyfikatu na zadanie Subskrybenta (obstuga w trybie 365/7/24).

Powiadamiania drogg elektroniczng o koniecznosci odnowienia certyfikatu kwalifikowanego na co najmniej 30 dni przed uptywem jego
waznosci.

§ 4 Zobowiazania Subskrybenta

Subskrybent zobowigzuje sie do:

1.

2.

3.

Przestrzegania zapiséw Polityki Certyfikacji, a w szczegdlnosci do:

a. Sprawdzenia poprawnosci otrzymanego certyfikatu w zakresie danych swoich oraz ewentualnie danych osoby trzeciej (firmy) wpisanej
na certyfikatu na zgdanie Subskrybenta.

b. przechowywania posiadanego urzadzenia (np. karty elektronicznej), zawierajgcego klucz prywatny, w sposéb gwarantujgcy zachowanie
petnej, wytgcznej kontroli Subskrybenta nad kluczem prywatnym.

Niezwtocznego zgtoszenia zagdania uniewaznienia certyfikatu w przypadkach okreslonych w Polityce Certyfikacji, w szczegdlnosci gdy:

a. certyfikat zawiera dane niezgodne z wnioskiem o wydanie certyfikatu lub ze stanem faktycznym (takze w przypadku zmiany danych)

b. istnieje uzasadnione podejrzenie, ze Subskrybent utracit wytagczng kontrole nad kluczem prywatnym (np. zgubienie/kradziez karty
elektronicznej lub dostep osoby nieuprawnionej do karty jesli mogta ona zna¢ PIN)

Zaptaty za wystawienie certyfikatu i ewentualnie elementy towarzyszace (karta, czytnik itd.) zgodnie z cennikiem.
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§ 5 Dane osoby trzeciej w certyfikacie Subskrybenta
Certyfikat, na wniosek Subskrybenta, moze zawiera¢ dane osoby trzeciej (moze to by¢ osoba prawna, fizyczna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej). Osoba ta ma prawo do uniewaznienia certyfikatu, na zasadach okreslonych Polityka Certyfikacji.

§ 6 Oswiadczenia Subskrybenta
Subskrybent o$wiadcza, ze:
Zapoznat sie przed podpisaniem niniejszej umowy i akceptuje Polityke Certyfikacji, zawierajgcg w szczegdlnosci informacje o doktadnych
warunkach uzycia certyfikatu, w tym o sposobie rozpatrywania skarg i wnioskdw, a w szczegdlnosci o istotnych warunkach uzycia certyfikatu
obejmujacych: zakres i ograniczenia stosowania certyfikatu, skutki prawne sktadania podpiséw elektronicznych weryfikowanych przy pomocy
tego certyfikatu, informacje o systemie dobrowolnej rejestracji podmiotéw kwalifikowanych i ich znaczeniu.
Publikacje przez Enigma SOI Sp. z 0.0. na stronie internetowej ,www.cencert.pl” dokumentéw, o ktérych mowa wyzej, uznaje za skuteczng i
wystarczajgcg forme doreczenia mu.
Wszystkie informacje podane przez niego sg zgodne z prawdg i zostaty podane dobrowolnie, wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych przez Enigma SOI Sp. z 0.0. oraz wspdtpracujgce z nim Punkty Rejestracji dla potrzeb niezbednych do realizacji ustug certyfikacyjnych
okreslonych umowa oraz zostat poinformowany o prawie dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania, i ze administratorem tych
danych bedzie Enigma SOI Sp. z 0.0.
Ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wynikajace z podania nieprawdziwych lub fatszywych danych oraz za skutki nieprawidtowego uzycia
certyfikatu lub zwigzanych z nim danych stuzacych do sktadania podpisu elektronicznego.

§ 7 Odpowiedzialnosc¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi

Enigma SOI Sp. z 0.0. gwarantuje swiadczenie ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy z zachowaniem zasad nalezytej starannosci

zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, Polityki Certyfikacji oraz Ustawg o podpisie elektronicznym.

Enigma SOl Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z uzycia certyfikatu poza zakresem okreslonym w Polityce

Certyfikacji, w tym w szczegdlnosci:

a) skfadanie bezpiecznych podpiséw elektronicznych w srodowisku nie spetniajgcym wymogdw ustawy o podpisie elektronicznym,

b) wadliwg instalacje i uzytkowanie certyfikatow oraz straty wynikte z jakosci sprzetu stosowanego przez Subskrybenta i osoby trzecie,

c) straty wynikte z niewtasciwego stosowania i braku odpowiedniego zabezpieczenia przez Subskrybenta i osoby trzecie klucza
prywatnego lub sprzetu komputerowego stuzacego do przygotowania dokumentéw do podpisania i/lub do generowania podpisow
elektronicznych.

Enigma SOI Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za straty poniesione na skutek dziatania sity wyzszej.

Enigma SOI Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode wyniktg z nieprawdziwosci danych zawartych w certyfikacie, wpisanych na

wniosek Subskrybenta.

Okres gwarancji na swiadczone przez Enigma SOI Sp. z 0.0. ustugi certyfikacyjne jest tozsamy z okresem waznosci certyfikatu.

§ 8 Pfatnosci
Podstawg ustalenia wysokosci ptatnosci z tytutu wykonania ustug certyfikacyjnych, terminu wystawienia faktury oraz wymagalnosci
ptatnosci jest kazdorazowo cennik ustug obowigzujacy w dniu ztozenia przez Zamawiajgcego zamdwienia. Cennik ustug jest publikowany na
stronie internetowej www.cencert.pl.
Dniem spetnienia $wiadczenia upowazniajgcym do wystawienia faktury przez Enigma SOI Sp. z 0.0. jest dzien wytworzenia certyfikatu.

§ 9 Rozwigzanie umowy
Umowa moze zostac rozwigzana przez Subskrybenta w kazdej chwili, poprzez uniewaznienie certyfikatu.
Umowa moze zostac rozwigzana przez Enigma SOI Sp. z 0.0. jedynie w przypadku, gdy zaprzestaje Swiadczenia ustug certyfikacyjnych, a jego praw
i obowigzkdw nie przejmie inny kwalifikowany podmiot, z zachowaniem okresu wypowiedzenia rownego 1 miesigc.
W przypadku skrécenia waznosd certyfikatu z przyczyn lezaoych po stronie Enigma SOl Sp. z 0.0., jest ono zobowigzane do zwrotu ptatnosd za wystawienie certyfikatu,
proporcjonalnie do pozostatego okresu waznosd. Kwota ta stanowi catkowitg odpowiedzialnos¢ Enigma SOI Sp. z 0.0. ztytutu skroceniawaznosd certyfikatu.
W przypadku skrocenia waznosd certyfikatu z przyczyn nielezacych po stronie Enigma SOI Sp. z 0.0. (wtym w przypadku uniewaznienia certyfikatu z powodu innego niz biad
Enigma SOI Sp. z 0.0.) platnosci nie sy zwracane.

§ 10 Postanowienia koricowe
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i obowigzuje do korca okresu waznosci certyfikatu.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa zastosowania majg przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o podpisie elektronicznym.
Wszelkie spory wynikte na tle niniejszej umowy, o ile nie da sie ich rozstrzygng¢ polubownie, rozstrzygat bedzie Sad Powszechny wtasciwy dla
siedziby Enigma SOI Sp. z o.0.
Zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednej dla kazdej ze stron.

Enigma System Ochrony Informacji Sp. z o.0. Subskrybent

czytelnie imie i nazwisko czytelnie imie i nazwisko
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