Informacje dla oséb odbierajacych certyfikat kwalifikowany (Subskrybentow)

1. Usluga zaufania polegajgca na wystawieniu kwalifikowanego certyfikatu jest Swiadczona przez Enigma Systemy
Ochrony Informacji Sp. z o.0., (zwana dalej ,Enigma”), pod markg CenCert. Ustuga jest Swiadczona na podstawie
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 (elDAS) oraz ustawy z dnia 5 wrzesnia 2016
r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej.

2. Kwalifikowany certyfikat wystawiany przez Enigma stuzy do skiadania i weryfikacji kwalifikowanych podpisow
elektronicznych.

3. Zasady postugiwania sie kwalifikowanym certyfikatem, w tym prawa i obowigzki Enigma oraz Subskrybenta,
okreslone sg w Polityce dla kwalifikowanych ustug zaufania, dostepnej na stronie CenCert (www.cencert.pl). W
szczegolnosci rozdziat 9.8 Polityki okresla ograniczenia odpowiedzialnosci CenCert.

4. Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi wtasnorecznemu (art. 25.2 elDAS).
Kwalifikowany podpis elektroniczny oparty na kwalifikowanym certyfikacie wydanym w jednym panstwie
czlonkowskim jest uznawany za kwalifikowany podpis elektroniczny we wszystkich pozostatych panstwach
cztonkowskich (art. 25.3 elDAS).

5. Kartg elektroniczng z kwalifikowanym certyfikatem moze sie postugiwa¢ wytgcznie Subskrybent, kiérego dane
wpisano do certyfikatu. Postugiwanie sie cudzg kartg w celu sktadania podpiséw elektronicznych jest czynem
karalnym (art. 40 ust. 1 ustawy o ustugach zaufania).

6. Subskrybent moze w kazdej chwili zlozy¢ wniosek o uniewaznienie certyfikatu. W przypadku, gdy do certyfikatu sg
wpisane takze dane firmyl/instytucii, certyfikat moze byé uniewazniony takze przez te firme/instytucje. Szczegoty
dotyczace procedury uniewaznienia certyfikatu sg dostepne na stronie CenCert (www.cencert.pl). Zgodnie z
rozporzadzeniem elDAS, CenCert ma obowigzek uniewazni¢ certyfikat nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od
otrzymania prawidtowego wniosku.

7.  Subskrybent powinien uniewazni¢ swdj certyfikat w kazdym przypadku, gdy zagrozone jest bezpieczenstwo
certyfikatu lub zwigzanych z nim kluczy zapisanych na karcie procesorowej (np. gdy utracit karte lub gdy dostep do
karty ma osoba nieupowazniona).

8. Karta elektroniczna z certyfikatem jest zabezpieczona kodem PIN i PUK nadanym samodzielnie przez
Subskrybenta. SUGERUJEMY ZAPISANIE NADANYCH KODOW PIN/PUK W BEZPIECZNYM MIEJSCU. Po
trzykrotnym podaniu btednego kodu PIN, PIN zostaje zablokowany. Zablokowany PIN mozna odblokowaé i zmienié¢
przy pomocy kodu PUK. Po 10-krotnym podaniu btednego kodu PUK, karta zostaje trwale zablokowana. Ze
wzgledow bezpieczenstwa, CenCert nie posiada kodow PIN i PUK Subskrybenta. Zablokowana karta jest
bezuzyteczna, a wada taka nie podlega gwarancji.

9. Subskrybent jest zobowigzany do sprawdzenia danych w certyfikacie przed jego pierwszym uzyciem. W przypadku
btednych danych — jest zobowigzany do niezwtocznego kontaktu z CenCert w celu uniewaznienia certyfikatu i
otrzymania nowego, z poprawnymi danymi. Sktadanie podpiséw przy uzyciu certyfikatu zawierajgcego nieprawdziwe
dane jest czynem karalnym.

Elektroniczny, kwalifikowany podpis osoby ubiegajgcej sie o certyfikat

wz. z dn. 4.03.2019


http://www.cencert.pl/
http://www.cencert.pl/

Zamoéwienie - wniosek o wystawienie certyfikatu kwalifikowanego (odnowienie online)

Nr wniosku (umowy) bazowego (ztozonego i podpisanego w sposob tradycyjny):

Prosze o wystawienie certyfikatu kwalifikowanego, zawierajacego nastepujace dane:

Identyfikator Subskrybenta
(wiasciciela certyfikatu):

Okres waznosci certyfikatu:

Dane kontaktowe Subskrybenta
Dane kontaktowe nie sg zapisywane w certyfikacie. Sg wykorzystywane przez CenCert do przekazywania informacji zwigzanych z obstugg certyfikatu.

Telefon: Adres e-mail:

Warunki realizacji ustugi, potwierdzenia i zgody Subskrybenta

Ustuga zostanie zrealizowana zgodnie z obowigzujacg wersjg Polityki dla kwalifikowanych ustug zaufania, dostepnej na stronie
www.cencert.pl. W szczegolnosci rozdziat 9.8 Polityki zawiera ograniczenia odpowiedzialnosci CenCert. Potwierdzam, ze
poinformowano mnie o postanowieniach zawartych w polityce, a w szczegélnosci o ograniczeniach odpowiedzialnosci
CenCert.

Odptatnos¢ za certyfikat i towarzyszgce elementy sprzetowe (karta, czytnik) zgodna jest z aktualnym cennikiem CenCert.
Zgodnie z art. 14 ustawy o ustugach zaufania niniejszym potwierdzam przyporzadkowanie do mnie klucza publicznego o identyfikatorze:

wmoim certyfikacie kwalifikowanym.

Administratorem danych osobowych jest Enigma Systemy Ochrony Informacji Sp. z 0.0. Dane sg przetwarzane wytacznie w celu
realizacji ustugi zaufania polegajacej na wystawieniu kwalifikowanego certyfikatu, na podst. art. 6.1.b, art. 6.1.c oraz art. 6.1.f. rodo.
Szczegdtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w Polityce prywatnosci na stronie www.cencert.pl.

Elektroniczny, kwalifikowany podpis osoby ubiegajacej sie o certyfikat

Hasto do uniewaznienia certyfikatu:
UWAGA!!! Hasto nalezy zachowac w bezpiecznym miejscu i chroni¢ przed utratg i ujawnieniem.
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