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Odnowienie certyfikatu CenCert
- ONLINE, na nowej karcie
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OPIS R

Niniejsza instrukcja omawia proces odnowienia certyfikatu ze starej na
nowa karte.

Odnowienia dokonasz przy pomocy programu PEM-HEART Odnowienie
certyfikatu.

Proces odnowienia jest przyjazny - program prowadzi Cie przez kilka
prostych krokow.

Mozliwy bedzie wybor, czy nowy certyfikat bedzie wazny od razu, czy
dopiero od momentu uptywu okresu waznosci certyfikatu biezacego.
Cner |
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Przygotowanie R

Przygotuj nowa karte i czytnik.

Podczas procesu odnowienia trzeba bedzie podtaczac starg i nowa karte. W
zaleznosci od posiadanego kompletu przygotuyj sie :
do wymiany kart w czytniku standard i podtaczenia go do portu USB w komputerze.

Do wymiany karty w czytniku typu token i podtaczenia go do portu USB w
komputerze. (w linku znajdziesz filmy instruktazowe jak wymienic karte w roznych
rodzajach czytnikow)

Przygotuj kod odnowienia

Zainstaluj na komputerze najnowsza wersje PEM-HEART Signature

(oprogramowanie mozna pobrac za strony https://www.cencert.pl/do-pobrania/oprogramowanie-do-podpisu/]

)
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https://www.youtube.com/watch?v=SmE-XGSgaPo&list=PL3oBNFnPldCx-J6R--GGT61yQGb-FEoaC
https://www.cencert.pl/do-pobrania/oprogramowanie-do-podpisu/

Uruchomienie aplikagji
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W najnowszej wersji programu
PEM-HEART Signature

uruchom aplikacje

PEM-HEART Odnowienie certyfikatu

£ PEM-HEART odnowienie| cert

Wszystko  Aplikacje Dokumenty

Najlepszy wynik

PEM-HEART Odnowienie

I certyfikatu
Aplikacjs

Wyszukaj w sieci Web

Jol PFMM[ART odnowienie - Zobacz

yniki 2 sieci Web
£ pem-heart odnowienie certyfikatu

pem-heart odnowienie certyfikatu
" aplikacja

pem-heart odnowienie
certyfikatow

pem-heart odnowienie
certyfikatu™

pem heart odnowienie

PEM-HEART Odnowienie certyfikatu

Aplikacja

cence


https://www.cencert.pl/do-pobrania/oprogramowanie-do-podpisu/

Odnowienie - co chce zrobic
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[#] PEM-HEART Odnowienie certyfikatu

Co chcesz zrobic?

ﬁ Na wyswietlonym oknie wybierz opcje
Ch, odnowic ma) cetyfcat - Chce odnowic moj certyfikat

Mdj nowy certyfikat czeka na mnie na serwerze,
chce go zapisac na karcie

=

Jezyk: - I o~
Qencen‘




Odnowienie - uzycie otrzymanego kodu
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[ZJ PPPPP -HEART Odnowienie certyfikatu

Podaj kod do odnowienia certyfikatu

Wpisz kod odnowienia

RNC_24_R_C_XXXPZYC3N1FHMbXr

Nastepnie kliknij - Dalej

Kod POK (opcjonalnie)

©

W tym miejscu mozesz wpisac kod Partnera

aner’r I



Odnowienie
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Okno przedstawia jakiego rodzaju
odnowienia dokonasz przy uzyciu

[ZJ PEM-HEART Odnowienie certyfikatu

Potwierdzono uprawnienie do odnowienia certyfikatu kOd U.

. . W tym przypadku jest to odnowienie
s il na 24 miesiace, a docelowym
miejscem zapisania Twojego
certyfikatu bedzie nowa karta.

Nastepnie kliknij - Dalej

W przypadku gdyby okno wyswietlato inng opcje niz ta ktora zostata zakupiona
prosimy o kontakt z pomocg techniczng CenCert.

fc-\c\encen‘ I



Odnowienie - od kiedy wazny jest certyfikat
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Wybierz jedna z przedstawionych
opCji.
Certyfikat moze byc aktywny od

0d kiedy ma by¢ wazny nowy certyfikat?

plalalalaly talalalsly { — chwili zakonczenia procesu
oooo .
0ooo -~ odnowienia
oooo
. lub
RLdniss (aplkaie trcha bedsi od daty zakonczenia aktualnego
uruchomi¢ ponownie za jakis czas) )
certyfikatu.
Wybor zalezy od Ciebie.

aner’r I



Odnowienie
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Prosze wlozy¢ nowa karte. Q

Dalej

Postepuj zgodnie z komunikatem.

W10z nowa, otrzymana karte do czytnika
standard i podtacz go do portu USB
komputera

lub

Jesli nowa karta jest w formacie SIM w16z j3
do czytnika (w linku znajdziesz filmy
instruktazowe jak wymienic karte w roznych
rodzajach czytnikow) i podtacz czytnik z
nowa karta do portu USB komputera.

Kliknij - Dalej

anerf I


https://www.youtube.com/watch?v=SmE-XGSgaPo&list=PL3oBNFnPldCx-J6R--GGT61yQGb-FEoaC

Odnowienie - aktywacja nowej karty
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m PEM-HEART Odnowienie certyfikatu

S Postepuj zgodnie z komunikatem.

— = Nadaji potwierdz PIN.

Kod PIN:

Su— | = Nadajipotwierdz PUK.

S Nastepnie kliknij - Dalej

Potwierdzenie PUK-a

Przerwij recertyfikacje

Zapamietaj nadany PIN i PUK w tym kroku, bo beda potrzebne do uzywania podpisu.
A CenCert nie przechowuje PIN i PUK; a ich utrata przez Uzytkownika spowoduje brak mozliwosci T\ I
. . cencert
korzystania z podpisu. wcencertp



Odnowienie
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Ten komunikat jest potwierdzeniem,

ze proces aktywacji przebiegt

@ e ¢ pomyslinie. Nie oznacza to jeszcze, iz

oK < certyfikat zostat na nig wgrany i

D proces zakonczony - nie przerywaj
procesu odnowienia podpisu

Kliknij - OK

[N PEM-HEART Odnowienie certyfi.. X

anerf I



Odnowienie - wniosek i
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m PEM-HEART Odnowienie certyfikatu

Kolejnym etapem jest wystawienie
~ Whniosku o wydanie certyfikatu.

Program podpisze teraz Wniosek o

wydanie certyfikatu, uzywajac 4 Kl i knij - Da | ej

kluczy z nowej karty. Wcisnij

klawisz Dalej. ’7
»

aner’r I




Odnowienie
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[ZJ PEM-HEART Odnowienie certyfikatu

Whiosek o wystawienie certyfikatu

W tym miejscu

Mozesz teraz wyswietlic Wniosek o wystawienie certyfikatu. Zawiera on m.in. ‘ m OzeSZ Wyb ra C
Twoje hasto do uniewaznienia certyfikatu oraz informacje dotyczace
jedna z opgji

przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych.

Przy wyswietlaniu wniosku PDF aplikacja Acrobat moze zgtaszac problem z niektorymi podpisami. Jest | U b

- Kliknac - Dalej

Wyswietl wniosek Zapisz wniosek

Jezeli teraz wniosek nie zostat wyswietlony lub zapisany to bedzie mozna to A
y e @
zrobic w nastepnych etapach procesu odnowienia. ﬂ*l



Odnowienie
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System poprosi Cie o wtozenie dotychczasowej ,starej” karty z certyfikatem.

m PEM-HEART Odnowienie certyfikatu

Wio6z dotychczasowaq karte z
certyfikatem do odnowienia lub
kliknij Dalej w przypadku

odnowienia certyfikatu rSign.

Dalej

Jezeli masz dwa czytniki pamietaj, aby podpiety do komputera byt tylko czytnik

ze starg karta.

Jesli masz karte w czytniku standard wymien
karte na ,starg” - mozesz to zrobic nie
odpinajac czytnika z portu USB

lub

Jesli masz karte w formacie SIM wymien ja w
czytniku na ,starg” (powtorz czynnosc - w linku

znajdziesz filmy instruktazowe jak to zrobic) i
podtacz czytnik do portu USB komputera.

Kliknij - Dalej

cencertf I


https://www.youtube.com/watch?v=RcPSM_GJnok&list=PL3oBNFnPldCx-J6R--GGT61yQGb-FEoaC

Odnowienie - podpisywanie wniosku :
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m PEM-HEART Odnowienie certyfikatu

Program podpisze teraz Wniosek o L Program InformUJe O dalszym etaple
wydanie certyfikatu, uzywajac t p rocesu.

" Kliknij - Dalej

Twojego dotychczasowego
certyfikatu. Wcisnij klawisz Dalej.

aner’r I



Podpisywanie wniosku

|' PEM-HEART Odnowienie certyfikatu >
Wprowadzanie PIN-u
Podaj PIM chronigcy klucz do podpisywania
ﬂ Il
»uj
oK I Anuluj |

-

010

Wprowadz PIN z aktualnego
.starego” certyfikatu, ktory

chcesz odnowic

Kliknij - OK

fc-\c\encen‘




Odnowienie
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m PEM-HEART Odnowienie certyfikatu

Whiosek o wystawienie certyfikatu Jezell do teJ pory
whiosek nie zostat

Zapisz teraz na dysk podpisany Wniosek o wystawienie certyfikatu. Zawiera on ! I -
m.in. Twoje hasto do uniewaznienia certyfikatu oraz informacje dotyczace Za p | Sa ny t0 na ezy
przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych. ..

zrobic to teraz.

Przy wyswietlaniu wniosku PDF aplikacja Acrobat moze zgtaszac problem z niektérymi podpisami. Jest Kl I k n IJ - Za p I SZ W n I o S e k

to sytuacja normalna.

Wyswietl wniosek Zapisz wniosek

anerf I



Odnowienie p
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[#] PEM-HEART Odnowienie certyfikatu
Podaj Twéj adres mail (aktualizacja): . . .
,  Postepuj zgodnie z komunikatem okna
Na ten adres bedziemy przesyta¢ komunikaty zwigzane z obstuga ( p rog ra m U :
Twojego certyfikatu kwalifikowanego. \ . .o .
* Kliknij - Dalej
Podaj aktualny adres e-mail, z ktorego korzystasz. Utatwi to znacznie naszg A
komunikacje np. wysytanie informacji o wygasajacym certyfikacie. Qencerf I



Odnowienie :
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-
PEM-HEART Odnowienie certyfikatu ? X

Potwierdzenie parametréw odnowienia

N ( /weryfikuj dane. Jezeli wszystko jest
Okres waznosci: od I o I W miesiacy od I (

Zapisany: na karcie na nowej karcie { W p 0 rza d kU .

Dane uzytkownika:

— "~ Kliknij - Dalej

Nazwisko:

Nazwa powszechna:
Numer seryjny:
Kraj:

Twoj mail:

Popraw mail

@ncerf I



Odnowienie :
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WYyjmij ,starg” karte z czytnika i wtoz nowa, na ktorg chcesz wgrac certyfikat.

Umiesc nowa karte w czytniku standard
| podtacz do portu USB komputera

Prosze wlozy¢ nowa karte. Q ’ IUb
Jesli masz karte SIM wtoz karte do

Dalei czytnika (powtorz czynnosc - w linku
znajdziesz filmy instruktazowe jak to
zrobic) i podtacz czytnik z nowa karta do
portu USB komputera.

Kliknij - Dalej

Jezeli masz dwa czytniki pamietaj, aby w komputerze znajdowat sie tylko czytnik N
ce

z nowa karta. . ."Ceﬁl



https://www.youtube.com/watch?v=SmE-XGSgaPo&list=PL3oBNFnPldCx-J6R--GGT61yQGb-FEoaC&index=3

Odnowienie - zakonczenie procesu
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Jezeli widzisz to okno to znaczy, ze
4 proces odnowienia zakonczyt sie
< pomyslInie i nowy certyfikat na karcie
" jestjuz gotowy do uzycia.

Kliknij - Zakoncz

anerf I



